
A continuación se presenta un manual del funcionamiento del modulo de consulta web en línea. 

 

1. Se debe ingresar a la página web www.corfeinco.com.co, y dar clic en el botón estado de 

cuenta como se muestra a continuación en la imagen No. 1. 

Imagen No. 1 

 

 

Una vez hecho esto, aparecerá la página que se muestra en la Imagen No. 2. 

Imagen No. 2 

 

En esta página aparecen dos campos, identificación y clave, la identificación para todos los casos es el 

numero de cedula, la clave inicialmente es una aleatoria generada por la oficina de sistemas, esta clave 

ha sido enviada a cada uno de los emails que tienen registrados los asociados en LINIX. Si no tiene 

registrado email o no le ha llegado la primera clave deberá solicitarla por correo electrónico a 

sistemas@corfeinco.com.co. 



 

Una vez rellenados los dos campos que pide esta clave, se abrirá la siguiente pantalla 

Imagen No. 3 

 

En la parte superior de la página, y marcada con un recuadro verde en la Imagen No. 3 se encuentra la 

información básica del asociado, Nombre, Fecha de Afiliación, Medio de Pago, Ingreso Mensual y la 

fecha de corte. Esta información es únicamente de consulta. 

 

Seguidamente y marcada con un recuadro amarillo en la Imagen No. 3, se encuentra la opción para 

cambiar la contraseña, este proceso debe hacerse la primera vez que se entra al sistema, la contraseña 

que se debe colocar es una personal e intransferible con el fin de evitar un mal manejo de esta 

información. Luego de cambiada la primera vez este cambio se puede hacer con la periodicidad que el 

asociado necesite. 

 

Luego y marcada con un recuadro azul en la Imagen No. 3, se puede observar, existen 4 pestañas 

(ESTADO DE CUENTA, DISPONIBILIDAD DE CREDITO, DESCUENTOS POR NOMINA, CODEUDAS, 

NOVEDADES Y SOLICITUD DE SERVICIOS), estas pestañas son las que me permitirán obtener la 

información que necesito, al darle clic en la pestaña ESTADO DE CUENTA aparecerá una página como 

se muestra en le Imagen No. 4 

 

En esta página podemos observar en primera instancia los saldos por aportes y ahorros del asociado, 

aparece la información del No. De obligación, el nombre de la línea, el pago mensual que debe hacer, 

el saldo que presenta a la fecha de corte, y si tuviese algún valor pendiente de pago. 

 

Seguidamente aparecerá la información correspondiente a obligaciones crediticias, aparecer el No. De 

la obligación, el nombre de la línea de crédito, la fecha del desembolso, el monto solicitado, el saldo 

total para la cancelación, y el valor a cancelar para colocarse al día su estuviese en mora. Al darle clic 

sobre el valor que presenta como saldo total para la cancelación aparecerá una ventana emergente en 

donde discriminara a que corresponden estos valores. Así mismo al darle clic en el dato que aparece 



como numero de obligación podrá ver el movimiento que ha tenido esa obligación en los últimos 6 

meses. 

 

Luego de esto aparecen los valores de seguros y otros servicios, en esta parte de la página se 

mostraran los saldos de pólizas que se tienen con la mutual, la información que se muestra es la 

misma que para los ahorros y/o aportes. 

 

Las ventanas emergentes que se muestran para los movimientos de los últimos 6 meses funciona 

tanto para ahorros, créditos y pólizas. 

 

Imagen No. 4 

 

 

 

Las pestañas de NOVEDADES, SOLICITUD DE SERVICIOS y DESCUENTOS POR NOMINA, se encuentran 

actualmente en desarrollo, en una versión futura estas funcionalidades estarán listas. 

 

Para la pestaña DISPONIBILIDAD DE CREDITO, el sistema hará una evaluación de si nivel de 

endeudamiento y le sugerirá un posible valor de préstamo así como el plazo, la cuota y la tasa de 

interés como se puede observar en la Imagen No. 5. Esta información es únicamente de consulta y le 

puede servir como base al asociado, pero para una información más precisa deberá dirigirse al 

administrador de la seccional a la cual pertenece. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Imagen No. 5 

 

 

 

En la pestaña CODEUDAS, se encontrara la información de a que asociados le está sirviendo de 

codeudor como se puede ver en la imagen No. 6, mostrara las columnas No. De obligación, nombre del 

deudor, monto original, saldo capital y valor vencido de capital si lo tuviera. 

 

Imagen No. 6 

 

 

Por último quisiera recalcar que la información que se obtiene en esta página es información al día, de 

encontrar alguna inconsistencia deberá comunicarla a los entes de control respectivos. 

 



Cualquier duda sobre el funcionamiento de este modulo, enviar un correo electrónico a 

sistemas@corfeinco.com.co. 

 


